
R 7 年 4 月 ７ 日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

活動場所：飯塚市堀池186-5

人数：3名前後

＜目的＞

・

当事所と連携を図ることで人手不足の解消となり、

企業側の業務負担軽減にも繋がる。

・

視野を広げるきっかけをつくる。

＜成果＞

 

参加した利用者からの意見・評価

※　ホームページへの公表に当たっては、利用者の個人名は記載せず、個人が特定されない形で記載すること。な

お、利用者が記入した書類に関しては、事業所で保管すること。

・
施設外で働く機会を設けることで社会と繋がりを持ち、挨

拶など通して様々な人と関わる機会を経験できる。

連携先の企業や事業所等の意見または評価

・洗車の作業においては誰しもが、不慣れな作業で手順を覚えていくまでに時間を要したが、作業工程のマニュアル

を作成してからは、役割分担を行い効率も作業ペースも上がりました。またその中から本格的に洗車作業を、一人で

こなしていける利用者さんも出てきてケイターズの職員として二人採用させてもらい非常に助かっています。今後の

課題としては、細かい洗い残し、拭き残しが見られる時があったり、最後の片づけ等で指摘をすることがあるので、

一人でも多くの人に一人で全ての作業が出来るように指導していきたいと思います。

・室内清掃においては決まった日時で来られてないので、個人の成果は検証できませんが仕上がり、作業ペースの向

上はまだまだ時間を要するものかと考えてます。

連携先企業（担当者） (株)ケイターズ　永安　弘樹

利用者からの意見・評価

・
作業工程が把握できるよう、手順を写真で提示することで

支援の統一を図り、利用者の役割も明確になった。
・複数人でユニットを組み、分担しながら作業工程を取り組む。

・

Y氏：体を動かすような作業が自分に向いていると気付けたこと。汚れた車が自分の手でキレイになることにも喜びを感じ

る。最近はより効率的、スムーズに作業を進めること・スピードと丁寧さの両立を目標にしている。

O氏：高校生の時、職場体験で洗車をしたり親父の会社の手伝いでトラック洗車をしました。洗車は洗って拭くだけかと思っ

ていたが、スタッフより細かく教えてもらいました。細かい所は後にしてまずは全体を拭いて、ドアを閉めたら水が出ると

か色々教えてもらい勉強になりました。洗車後の片付けが甘いと言われたので、自分にはそこの課題だと思い、きちんと確

認するように頑張ります。

I氏：次に何をするか考えて、使う物を用意することができるようになった。拭き残しが無いか、確認することができるよう

になった。片付けをちゃんとして、帰ることができるようになった。

日時：平日不定期　10：00～12：00

生産活動の概要：洗車・室内清掃

顧客の車のため、汚れや傷が付かないよう意識付けが定着

し、台数をこなすことで自身に繋がっている。

・支援員以外でも近くに従業員がいるため、確認することで間違

いの無いよう取り組んでいる。

（水かけ・洗浄・すすぎ・拭き上げなど）

企業側のサービスで車検後の洗車を行っており、

利用者が様々な経験を積む事で、自分にできる可能性、
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